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Altaldnos Szerzddési Feltételek
Fogyasztonak nem mindsiil6 szerz6déses partnerek (Végfelhasznalok) részére

Jelen Altalanos Szerz8dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) elvalaszthatatlan részét képezik az Optimum Hungaria
Kft. (székhely: 1172 Budapest, Cinkotai ut 28-30., Cg. 01 09 716986, Addészam: 13064455-2-42, mint
nagykereskedé (a tovabbiakban: Szallitd) és olyan fogyasztonak nem mindsiilé természetes és jogi személyek,
illetve egyéni vdllalkozok, egyéni cégek stb. akik a Szallitéo Termékeit nem értékesitik tovabb (a tovabbiakban:
Végfelhasznald) (a tovdbbiakban Szallité és Végfelhasznaldk egylttesen: Felek) kozott létrejové egyedi
adasvételi/szallitasi (szerz6déseknek, ill. ezek hidnyaban az irdsos megrendeléseknek és azok visszaigazolasanak
(tovabbiakban egyitt: egyedi adasvételi szerzédés).

Az egyedi adasvételi szerz6dések, megrendelések és visszaigazolasok kizarélag a jelen Altaldnos Szerz&dési
Feltételekkel egyiitt érvényesek. Amennyiben az Altaldnos Szerz8dési Feltételekben foglaltaktdl a Felek kdzdsen
el kivdnnak térni, arra a Felek irdsos megdllapodasa alapjan van lehet6ség. Amennyiben a Felek valamely, az
Altaldnos SzerzSdési Feltételekben is szabalyozott kérdésben az egyedi adasvételi szerz6désben, ezek hidnyaban
a megrendelésben és annak visszaigazolasaban vagy azok mdédositasaban, illetve kiegészitésében az Altalanos
Szerz6dési Feltételektdl eltéréen rendelkeznek, illetve a rendelkezéseik egymassal Utkdznek, ugy az egyedi
adasvételi szerz6dés (vagy mddositas, illetve kiegészités), ezek hidnydban az irdsbeli megrendelés rendelkezése
az irdnyado.

Szallitd kifejezetten fenntartja a jogot arra, hogy jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételeket egyoldalian médositsa,
a modositasok a honlapon (www.optimum-hungaria.hu) vald kozzététel napjatdl hatdlyosak (a kozzététel napjat
Szallité kilon megjeloli).

A Szallité jelen Altaldnos Szerzdési Feltételektsl eltérs, valamint a Végfelhasznald részérdl esetleg fennalld
altalanos szerz6dési feltételek csak akkor hatdlyosulnak, ha alkalmazasukat a Felek kifejezetten és irdsban
kikototték. Eltérd irasbeli megallapodas hidnyaban nem valik a szerzédés tartalmdva semmilyen, az adott
Uzletagban a hasonld jellegli szerz6dések alanyai altal széles kdrben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek valamennyi melléklete annak elvalaszthatatlan részét képezi, csaktgy, mint
a jelen ASZF, vagy a mellékletei altal hivatkozott forrasok.

A Végfelhaszndaléra vonatkozé ASZF a www.optimum-hungaria.hu oldalrdl letdlthetd, a vasarlasra vonatkozé
egyedi adasvételi szerz6dés (ajanlat) elfogadasa egyben a végfelhasznaléi ASZF elfogadasat is jelenti.

I.  Fogalmak

1.1, Szallité: Optimum Hungadria Kft. (székhely: 1172 Budapest, Cinkotai ut 28-30., Cg. 01 09 716986, Addszam:
13064455-2-42)

12.  Végfelhaszndld: olyan, fogyasztonak nem minGsilé természetes és jogi személyek, illetve egyéni
vallalkozdk, egyéni cégek stb., akik a Szallitd Termékeit nem értékesitik tovabb

13.  Fogyaszté: A Polgari torvénykonyv szerint (8:1 & 3. bek.) Fogyasztéonak minésil a szakmaja, 6nallé
foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy Felek: Szallitd és
Végfelhasznal6 egyittesen
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14.  Egyedi adasvételi szerz6dés: a Szallitd és a Végfelhasznald kozott létrejott szerz6dés/megrendelés, amely a
megrendelésben és annak visszaigazolasaban megjel6lt Termékekre vonatkozd konkrét részletszabalyokat
tartalmazza

1.5, Termék: a Szallitd altal értékesitett és forgalmazott gépek, szerszamok és kiegészitdik.

Il. Az egyedi adasvételi szerzodés targya

21, Szallitdé kulonféle gépek, szerszamok és kiegészitdik (a tovabbiakban: Termék(ek)) értékesitésével és
forgalmazasaval foglalkozd tdrsasag és az egyedi adasvételi szerz6désben (ezek hianydban az irasbeli
megrendelésben és annak visszaigazolasaban) meghatarozott feltételek szerint széllitja ezen Termékeket
Végfelhasznalok részére, azok irdsbeli megrendelése ill. annak visszaigazolasa alapjan.

ll. Az egyedi adasvételi szerz6dés létrejotte, hatalya, teljesités helye
31.  Szallitd az dltala forgalmazott Termékekre irdsban (e-mail) fogad el megrendelést.

32.  Raktaron nem lévd, kizardlag a Végfelhasznald részére beszerzendd Termékekre a Szallitéd jogosult
megkovetelni az irdsbeli megrendelést.

33. Az egyediadasvételiszerz6dések a Végfelhasznald dltal leadott megrendelés alapjan, annak irdsban torténd
visszaigazoldsdval jonnek létre. A megrendelés visszaigazoldsaval esik egy tekintet ala a szamla és a
szallitolevél kiallitasa is.

34.  Végfelhaszndlo a visszaigazolt megrendelést — Felek eltérd kiilon megallapodasa hidnyaban - nem jogosult
visszavonni, vagy moédositani.

35, Szallité fenntartja maganak a jogot arra, hogy a megrendelések teljesitését specidlis feltételekhez vagy
pénzligyi konstrukciohoz kosse, vagy ilyen konstrukcidkat kizarjon. Szallitdé jogosult tovabba a
visszaigazolast, illetve teljesitést felfliggeszteni, ill. elutasitani, ha a gyartd barmilyen okbdl nem képes a
megrendelt arut leszallitani, ill. kétség meril fel a Végfelhasznald fizet6képességével kapcsolatban. A
Szallité ez utébbi esetre fenntartja magdanak a jogot arra, hogy a vételar megfizetésének maédjat a jelen
ASZF-ben foglaltak szerint megvaltoztassa.

36. A megrendelések teljesitése altaldban a Szallité raktarabdl torténik. A raktdaron nem talalhaté Termékek
esetében adott szallitasi hataridd tajékoztatd jellegl, teljesitése a gyartd beszallitasi lehetbségeitdl fligg, és
erre tekintettel indokolt mértékben meghosszabbodhat. Felek ellenkez6 megallapoddsa hidnyaban a
szallitasi hataridé barmilyen okbdl torténé meghosszabboddasa esetén Végfelhasznalét elallasi jog nem illeti
meg, és karai vagy egyéb igénye érvényesitésére nem jogosult.

37. A szallitéi teljesités id6pontja a megrendelt Termék atadasanak idépontja.
38. A szallitéi teljesités helye az egyedi adasvételi szerz6désben rogzitett atadas helye.

39. Szallitd a honlapjan Termékkatalogust és Készletinformaciét tehet kozzé. A Termékkataldgusban és a
Készletinformacidoban kozolt adatok tajékoztatd jellegliek, a valtoztatds jogat Szallité fenntartja, azok
helytallosagaért Szallito felel6sséget nem vallal.

310. Szallitd téves vevli rendelés esetén a termékeket csak el6zetes gyartdi jovahagyas utan, érintetlen

/////

veszi vissza.
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IV.  Arképzés, akciés arak, arvaltoztatas joga

41. A Végfelhaszndléra vonatkozd beszerzési ar a Szallité németorszagi anyacége dltal kiadott listadrakon
alapszik. Szdllitd fenntartja magdnak a jogot, hogy az altala forgalmazott Termékekrél a honlapjan,
letolthet6 formaban arlistat tegyen kozzé, amely arlista kotottség nélkili és tajékoztato jellegl. Szallitd
fenntartja maganak a jogot tovabba ezen arlista egyoldali megvaltoztatdsara.

42. A listadr valtozasat a Szallitdé import beszerzési dra (melyet az aktudlis deviza (pl. euro, dollar stb.
arfolyamvaltozasa) és a gyartdsi koltségek valtozasa is befolyasolhatja.

43. Az akcids arak megtalalhatdak az akcids kiadvanyokban. Az akcidkrol a Szallité e-mail értesitést is kiildhet a
Végfelhasznalod kapcsolattartasi cimére. Az akcid id6tartamat a Szallité jogosult egyoldalian meghatarozni.

44. Az akcids arak minden esetben a készlet erejéig érvényesek!

a5, Szdllitd jogosult a megrendelés visszaigazolasban megadott drat egyoldalian megvaltoztatni, amennyiben
a szamlakiallitas idépontjaban a HUF/USD, HUF/EUR (Terméktél fuggben) Szallitd bankjanak véllalati deviza
eladasi arfolyama eltér a megrendelés visszaigazolas id6pontjaban alapul vett arfolyamtdl, és/vagy abban
az esetben is, ha az arban érvényesitett jarulékos koltségek hatdsdgi dontés alapjan mddosulnak. Az
aremelés indokat a Végfelhaszndld kérésére igazolni kell.

V. Avételdr esedékessége, fizetési késedelem és feltételek

51 Végfelhasznald az atvett Termék ellenértékét a szamlan megjeldlt hataridén beliil koteles megfizetni.
Amennyiben a szdmla ellenértékének megfizetése atutaldssal torténik, az akkor mindsil teljesitettnek, ha
az a Szallité szamldjan jovairasra keriilt. Késedelmes fizetés esetén a Szallitd a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése
(természetes személy esetén a Ptk. 6:48. §) szerinti késedelmi kamat és behajtasi koltségatalany
kovetelésére jogosult. Végfelhasznalot egyoldald visszatartdsi vagy beszamitasi jog nem illeti meg, eltéré
megallapodas hianydban nem jogosult tovabba a Szallitdval szemben esetlegesen fennalld koveteléseit
harmadik személyre engedményezni.

s2.  Haa Végfelhasznald esedékes szamlakat nem fizet meg, egy megdllapitott fizetési hatarid6t tullép, vagy ha
szerz8déskotés (illetve megrendelés visszaigazoldsa) utan a Végfelhasznalé vagyoni viszonyai romlanak,
vagy Szallité olyan kedvezétlen informacidkat szerez, amelyek a Végfelhaszndld fizet6képességét vagy a
hitelképességét megkérdéjelezik, akkor Szallitd jogosult a Végfelhasznald egész fennalld tartozasat azonnal
lejartta tenni és elGzetes fizetést, biztositék adasat vagy teljesitett szallitas esetén valamennyi azonos
jogviszonyon alapuld kovetelése azonnali megfizetését kovetelni. Fentiek kiilondsen érvényesek abban az
esetben, ha a Végfelhasznald a fizetéseit beszilinteti ill.,, ha a Végfelhasznald vagyonat felszamolasi eljaras
ald vonjak, vagy ha ellene felszamolasi-ill. cs6deljaras meginditasa iranti kérelmet nyudjtanak be és a
fizetésképtelenségi ill. cs6deljarast nem inditottak meg, mert az eljaras koltségeinek fedezésére nem volt
elegend6 forras. Végfelhasznalé fizetési késedelme esetén Szallitd sajat dontése szerint azonban jogosult a
Végfelhasznaldnak tovabbi Terméket kiadni.

53. Fentieken tulmend6en, amennyiben a Végfelhasznalé fizetési késedelembe esik:

a) A kovetkez6 széllitds esetében készpénzes vagy utdnvétes fizetési mod kertil meghatarozasra.

b) A fizetési hataridé sorozatos (2-nél tobb alkalommal t6rténd) be nem tartasa a fizetési feltételek
automatikus és végleges készpénzes vagy utanvétes megvaltoztatdsat vonja maga utan, mely sordn a
Szallito altal vallalt, ezzel ellentétes feltételek a tovabbiakban érvénytelenek lesznek.

sa.  Szallitd egyebekben is fenntartja magdnak a jogot arra, hogy a fizetési feltételeket a Végfelhasznaléra nézve
egyoldalian mddositsa, kiilonos tekintettel a fizetési modra (készpénz/atutalas), a fizetési hataridére, vagy
a biztositék adasara (kezes, bank garancia, beszamitas és/vagy engedményezés kizarasa stb.). Az atutalasos
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fizetésre aktualisan rendelkezésre allo keret (,Keretdsszeg”) a Végfelhasznald altal a Szallitoval torténd
irasbeli vagy elektronikus uton (email) torténé egyeztetést kovetSen elérhet6 és megismerhetd.

55, Szallitd www.optiweb.hu webshopjan lehet&séget biztosit arra, hogy a Végfelhaszndld altal megvasarolt
aru ne azonnal, hanem egy kés6ébbi id6pontban kerljon kifizetésre. Szallité a halasztott fizetés lehet6ségét
egy Péntech Financial Solutions Zrt. (,,Péntech”), mint kiils6 partner kozrem(kodésével nyujtja, annak
PastPay elnevezésl(i faktordlasi fizetési mdodjan keresztil. Amennyiben a Végfelhaszndld a webes fellileten
fizetési mdédnak a PastPay-t (faktoralast) jeloli meg és a Péntech vallalja az adott (igylet finanszirozasat, ugy
a Szallité altal a Végfelhasznald felé kiallitott szamlat a Péntech faktordlja, azaz a Szallité Végfelhasznalé
felé fenndlld kovetelését megvdasdrolja és a szamla ellenértékéta Végfelhasznald helyett a Szallitédnak
megfizeti. llyen esetben a Szallitd részérdl kiallitott szamla mar tartalmazza a konstrukcié egyedi jogi
jellemzaéit és a sziikséges informacidkat is. A faktordlast kovetéen a Végfelhasznalé fizetési kdtelezettsége
a Péntech felé 4ll fenn, amelyet kizardlag a szamlan megjeldlt, Péntech-hez rogzitett szdmlaszamra tud
teljesiteni. Fizetési kotelezettségének legkésébb a szamla lejarati napjan eleget kell tennie, ellenkez6
esetben 40 eurd koltségatalany keril felszamitasra. Végfelhasznalé a PastPay hasznalataval hozzdjarul
ahhoz, hogy a kapcsolattartasi adatai (név, email cim, telefonszam) tovabbitasra keriljenek Péntech
szamadra. Erre elsGsorban azért van sziikség, hogy az engedményezéshez és a fizetés lebonyolitasahoz
sziikséges informacidk és értesitések a Végfelhasznald szdmara megkildhet6k legyenek. A Péntech
adatkezelési tdjékoztatéja ITT érhetd el. Abban az esetben, ha a Péntech nem vallalja az adott tranzakcio
finanszirozasat, ugy ez a fizetési mdéd nem lesz elérhetd. Természetesen a vasarlasra tovabbra is lehetbség
nyilik.

VI.  Szallitas

61. Végfelhaszndlo a megvasarolt Terméket a Szallito telephelyérél sajat koltségén elszallitja, vagy elszallittatja.
Amennyiben Végfelhasznald szervezi a szallitast, abban az esetben az esetleges szallitasbdl ered6 karokért
a Szallité felelsséget nem vallal.

62. A Szallitd a Terméket az altala megbizott ill. vele szerz6dott szallitmanyozoval széllittatja el. Szallitd
szerz6dott szallitmanyozd partnerekkel dolgozik. Amennyiben a Végfelhasznald masként nem rendelkezik,
a Szallitd a megrendelt Termékeket ezen szdllitmanyozd partnerekkel kiszallittatja a Végfelhasznald
szerz6désben megadott telephelyére. Az eltér6 rendelkezésbdl eredd tobbletkoltségek a Végfelhasznalét
terhelik.

63. A szallitasi feltételeket és dijakat magyarorszagi cim esetén a Termék megrendelését kdvets visszaigazolas
tartalmazza. A szallitasi dijakat a szallitani kivant Termékek, csomagok sulya, mérete, a Szallitd és a szallitani
kivant Végfelhasznaléi cim kozti tavolsag befolyasoljak.

6.4. A csomagolas mddja (csomag vagy raklap), a Termék tomege és jellege alapjan kertl meghatarozasra, de
az irdnyelvek szerint a 40 kg feletti sulyd Termékeket raklapon kell szallitani, tovabba bizonyos Termékek
nem szallithatok csomagként a lehetséges sériilések elkeriilése miatt, ezért Szallitd elbére jelzi az egyedi
szallitmdanyozé igénybevételének sziikségességét és dijat.

65. Raklap felhaszndlasra a Szallitd altal alkalmazott szallitmanyozd cégtdl eltérd szallitmanyozd esetében EU
szabvanyos raklaponként a Szallité altal megadott tébblet dij keriil felszamitasra.
VIl. A tulajdonjog fenntartasa

71. A szerz6dés targyat képez6 Termékek tulajdonjogat Szallito kifejezetten fenntartja a Végfelhasznald osszes
fizetési kotelezettségének maradéktalan teljesitéséig. A vételdr és esetleges egyéb koltségek megfizetéséig
Végfelhasznalé nem jogosult ezen Termékekkel rendelkezni, azokat elzalogositani, vagy barmilyen mas
maodon megterhelni.
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72.  Amennyiben ilyen Termékeket mas arukkal 6sszeépitenek, feldolgoznak vagy 6sszekevernek, a Szallitd
tulajdonjoga az ily modon létrejott termékekre a szamlaértékkel ardanyosan fennall. Amennyiben
Végfelhasznalod a kikotott hatarid6t 15 nappal meghaladdan sem teljesiti fizetési kotelezettségét, Szallitd
tulajdonjoga alapjan jogosult a szerz6déstdl valé eldllds mellett a Termék azonnali visszaszolgaltatdsat
kdvetelni, vagy a Végfelhaszndlétdl — annak koltségén - visszavenni. A Végfelhasznald a Szallitéval szemben
birtokvédelmet nem érvényesithet. Szallitd rogziti, hogy a tulajdonjog fenntartasra vonatkozo jelen kikotés
nem minGsil halasztott fizetési biztositéknak.

VIII. A felek felel6ssége

81. A Termék atadasakor a kockdzat és karveszély a Végfelhasznaléra szall at. A Termék fizikai dtaddsdra a
Szallitd raktaraban kerdl sor a szallitmanyozd/fuvarozé vagy a Végfelhasznald részére. Amennyiben Szallité
a megrendelt Terméket a Végfelhasznalo alkalmazottja / képviselGje / megbizottja stb. részére adja at, az
eljaré személy Termék atvételére vonatkozé felhatalmazasat, eljarasi jogosultsagat nem vizsgalja. A
Végfelhasznald nevében eljard fenti személyt olyannak kell tekinteni, mint aki a Termék atvételére jogosult.

82. A Termék atvételét a Végfelhasznald nevében eljaré atvevé személy koteles a szallitdlevélen leigazolni,
amennyiben semmilyen észrevétellel nem élt, a Terméket rendben atvettnek kell tekinteni. A Terméket
atvevd személy személyazonositd adatai (kiléndsen: név, személyi igazolvany szam) és aldirdasa a
szdllitélevélen rogzitésre keriilnek. Az adatok feltlintetése Végfelhaszndld felelGssége, amennyiben a fent
megjelolt adatok feltlintetése a szdllitélevélen ennek ellenére hidnyzik, a Terméket akkor is rendben
atadottnak kell tekinteni a Szallitd részérdl.

83. Az egyes Termékekre vallalt/fennallé jotallasi, szavatossagi és/vagy termékfelelGsségi kotelezettségei
teljesitésén tul Szallité nem felel a Végfelhasznaldénal barmely okbdl jelentkezé egyéb karért, elmaradt
haszonért, koltségekért. Szallitd a felelGsségét kifejezetten kizarja. A jotallasbdl ered6 vagy szavatossagi
igények a torvényi rendelkezések szerint kerilnek teljesitésre.

g4,  Szallitd nem tartozik felelGsséggel azokért a webes fellileten tortént tranzakcidkért (megrendelés,
bejelentkezés, adatmaddositas stb.), amelyek a Végfelhasznalé tudtan és akaratan kiviil a Cégadminisztrator,
vagy az altala regisztralt felhasznaldk altal hasznalt bejelentkezési név, jelszd, vagy egyéb azonositd
jogosulatlan felhaszndlasaval torténtek. Szallitd a kartéritési vagy egyéb felelsségét Végfelhasznaldval ill.
barmely harmadik személlyel szemben erre nézve is kifejezetten kizarja.

IX. Jétallas

91. Szallité az dltala a Magyarorszag teriiletén értékesitett Termékekre a Termék hasznalata soran kiderul6
rejtett, az dtadas el6tt keletkezett anyag- vagy gyartasi hibdira a vasarlas, illetve a Termék Végfelhasznald
részére torténd atadasa napjatél szamitott —12 hénapig - terjed6 onkéntes jotallast vallal, kizardlag
javitdsra, cserére vagy arleszallitasra vonatkozdan. A javitas, csere, illetve arleszallitas vonatkozasaban a
Szallité dont, az igény bejelentésétél szamitott 30 napon belil. A jétallasi igény a jotallasi hataridén belil
érvényesithet6. A jotallas minden gyartasi és anyaghibakbdél ered6é meghibasodasokra vonatkozik,
amelynek jogossagat a Szallitd hivatalos markaszervize vizsgdlja és allapitja meg.

92. Az Onkéntes jo6tdllas a Végfelhaszndld jogszabdlybdl eredd jogait nem érinti. A Végfelhasznaldt ennek
megfelel6en megilletik a Ptk-ban foglalt kellék- és termékszavatossagi, kartéritési jogok.

93. A jotdllasi igény nem érvényesithetd és a mar befogadott jotallasi igény nem teljesithet6 azon iddszak alatt,
amig a Végfelhasznalonak 30 napon tuli lejart tartozasa all fenn a Szallitd felé, ez azonban a jétallasi id6
folydsat nem érinti.
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94. Ha a Termék gyartdja a Termékre jelen fejezetben foglaltaknal kedvez6bb jotallasi feltételeket vallal, a
jotallas alapjan a Szallitét megilleté jogok az egyedi adasvételi szerz6dés teljesitésének idépontjaban
atszallnak a Végfelhasznaloéra.

95.  Szallitd a jotallas idGtartama alatt a jotallasi kotelezettsége aldl akkor mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba
oka a teljesités utan keletkezett.

96. Javitds esetén a Termékbe 0j alkatrészt kell beépiteni és a javitas soran kicserélt hibas alkatrészek a Szallité
tulajdondba kerilnek. A kijavitast vagy kicserélést - a Termék tulajdonsagaira és a Végfelhasznalé altal
elvarhatd rendeltetésére figyelemmel — a Szallitd megfelel6 hataridén belil, a Végfelhasznalé érdekeit
kimélve koteles elvégezni. A Szallitd torekszik arra, hogy a kijavitast/kicserélést legfeljebb 30 napon beliil
elvégezze.

9.7. Végfelhasznald koteles a meghibasodas észlelését kovetéen haladéktalanul bejelentést tenni a Szallitonal
vagy a Szallito altal kijelolt hivatalos markaszervizben. A kozlés késedelmébdl eredd karért a Végfelhasznalo
felel6s.

98. A Termék kijavitasa esetén a jotallasi id6be nem szamit bele a kijavitasi id6nek az a része, amely alatt a
Végfelhasznalé a Terméket rendeltetésszerlien nem tudta hasznalni. A Terméknek vagy a Termék részének
kicserélése (kijavitdsa) esetében a jotdllds idGtartama a kicserélt (kijavitott) Termék (vagy annak
kicseréléssel/kijavitassal érintett része) tekintetében uUjra kezdédik. Ez iranyadd akkor is, ha a modulokbdl
Osszeadllitott Termék hibas moduljanak cseréjére keril sor, tovabba, ha a kijavitas kovetkezményeként uj
hiba keletkezik.

99. Ha Termék HAZTARTASI célra késziilt, az ettdl eltérs alkalmazasbdl fakadé hibdkra nem terjed ki a Szallité
jotallasi kotelezettsége.

910. Ha Termék IPARI célra készilt, a jotallads kizardlag 1 mdiszakos munkarend esetén fellép6 hibakra
vonatkozik. Az ettél eltéré (pl. nagyipari, tobb m(iszakban, folyamatos Gizemben torténd) alkalmazashdl
fakado hibakra nem terjed ki a Szallité jotallasi kotelezettsége.

911. A Termék rendeltetésétdl figgetlenil nem tartozik jotallas ald a hiba:

a) ha a meghibdsodast helytelen tarolas, elemi kar okozta.
b) A hiba nem rendeltetésszerd, vagy a kezelési tajékoztatoban foglaltaktél eltéré hasznalat, atalakitas,

szakszer(tlen szallitas, vagy tarolds, a készlléken kivilallé ok (pl. villdmcsapas, a haldzati fesziiltség
tulzott ingadozasa) kovetkezménye. Az ilyen okbdl hibas Termék javitas/hibafeltarasi koltsége a
jotallas id6tartamon beliil is a Végfelhasznaldt terheli.

o) A készlilék, vagy a hozza tartozd jétéllasi jegy nem azonosithato (pl. sérilt, nem olvashaté a késziiléken
a gyari szam), illetve, ha a j6tdllasi jegy nem a valésagnak megfelel6 adatokat tartalmaz.

d) A késziléket a hivatalos markaszervizen kivil mar mas is javitotta, illetve, ha a garanciamatricaval
lezart készilékeknél a matrica sérilt.

e) A hibat kiils6 szoftverek vagy a késziilékkel hasznalt hardver eszk6zok inkompatibilitasa okozza.

) A jotallasi jegyen atirasok, javitasok, vagy barmilyen — jogosulatlan személyt6l szarmazé — torlések,

maddositasok vannak. A jotallasi jegyen javitast kizardlag a Termék eladdja végezhet, amelyet
aldirasaval igazolni koteles.

g) A jotdllas liveg, porcelan, plexi, mlanyag és fényforras torésére, valamint a gépfelilet festésének
sériilésére nem vonatkozik.
h) Kopd, elhasznalddo alkatrészek rendeltetésszerl hasznalatabdl ered6 kopasa esetén

i) a természetes elhasznalédasbdl eredd, kils6 mechanikai és/vagy vegyi hatasok okozta
meghibasodasokra

i) A gyarto altal elGirt rendszeres ellenGrzések, karbantartasok elmulasztasabdl eredé meghibasodasok
kijavitasara.
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k) Karbantartasok és a természetes elhasznalddasra visszavezetheté meghibasodasok (pl.: flirészszalag
v. —tdrcsa csere, szénkefe csere, ékszij csere, zsirzasok, karbantartas hianyabdl, a késziilék
burkolatanak torésébdél ered6 meghibdsoddsok, az elektromos kdbelen keletkezett sériilések). Az ilyen
okbdl meghibasodott Termékek javitasi koltsége a vasarlot terhelik.

1) Végfelhasznald szervize vagy harmadik fél kilon Szallitéi hozzajarulds nélkil végzett javitdst a
Terméken.

A jotallas ala nem es6 hibak javitasanak koltségei a jotallasi id6tartamon beliil is a Végfelhaszndlét terhelik.
9.12. Jotallas korébe tartozé javitasi munkat a jotallasi jegy elsé oldalan feltlintetett hivatalos markaszervizek
végzik.

913. A Végfelhaszndld a jotdllasi igényét a Szallitd székhelyén vagy a jétdllasi jegyen feltlintetett hivatalos
markaszervizeknél kdzvetlenil is bejelentheti.

9.14. A Végfelhasznaldt megilletd gyartdi jotallas feltételeirdl részletesen a Termék atadasakor kapott jotallasi
jegy hatoldalan taldlhato informacid.

9.15. A jotallasi jegyet a Szallito tolti ki, magyar nyelven, a jétéllasi jegyre a Termék nevét, tipusat, gyari szamat,
a vasarlas és az atadas datumat rogziteni kell és a Szallitd bélyegzGjével és alairasaval kell hitelesiteni.

916. Végfelhaszndlo a jotallasiigényét kizdrdlag a jotdllasi jeggyel és a szamlaval egylitt érvényesitheti. A j6tallasi
jegy elvesztése esetén a jotallas is elvész.

917. A fentiektdl eltérGen kiallitott vagy kiadott jétdllasi jegy alapjan, vagy szdmla hidnydban érvényesitett
jotallasi igények teljesitésére a Szallité nem koteles.

9.18. Ajotallasi jegyen a Végfelhasznald altal eszk6zolt barmilyen szabdlytalan javitds, torlés vagy alairds, valdtlan
adatok bejegyzése a jotallasi jegy automatikus érvénytelenségét vonja maga utdan.

X. Jotallasi id6 alatti, un. garancialis szerviz szolgaltatasok

101. Szallité az altala forgalmazott Termékcsaladok/markak (kalénosen, de nem kizardlag: Optimum,
Metallkraft, Aircraft, Unicraft, Holzkraft, Holzstar, Cleancraft, Schweisskraft stb.) hivatalos magyarorszagi
hivatalos markaszervize és alkatrész forgalmazdja. A Termékek jotallasi ideje alatt kizardlag a Szallitd
hivatalos markaszervize vagy hivatalosan szerz6dott partnere jogosult javitasra.

102. Szallité ingyenes, jo6tdlladsi id6 alatti, un. garancidlis szervizt abban az esetben nyujt, amennyiben
rendelkezésre all:

a) eredeti jétallasi jegy,

b) eredeti szamla,

o) kitoltott hibabejelentés részletes hibaleirassal és a

d) hibas Termék azonositasa sorozatszammal. Amennyiben gydrilag van a Terméknek sorozatszama, a

jotallasi jegyen feltlintetett sorozatszamnak egyeznie kell a Terméken talalhaté sorozatszdammal. Ha a
Terméken nem olvashatd, vagy nem taldlhaté a sorozatszam, a jotallasi igényt nem lehet
érvényesiteni.

A garancialis szervizelés feltétele a 10.2. a)-d) pontokban részletezett feltételek egyiittes teljesiilése.

103. A hosszu élettartam és allagmegdvas érdekében a jotallasi id6 elteltét kovetben is az eredeti alkatrészek
hasznalata javasolt. Bizonyos Termékek esetében indokolt szerviz karbantartasi szerz6dés megkotése, ilyen
esetben a Szallitd kozvetlenll kot szerz6dést a Végfelhasznaldval.
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104. Termék meghibdsodasa esetén minden esetben az elsé 1épés a hiba irdsos bejelentése. Ezt az OPTINET:
https://optinet.optimum-hungaria.hu/index.php, vagy az OPTIMUM-HUNGARIA: https://optimum-
hungaria.hu/hibabejelentes/index.php weboldalon, vagy a Szallitd markaszervizének kildott e-mailben
(szerviz@optimum-hungaria.hu) lehet megtenni. A hibafelvétel/javitas helyszine a Szallitd székhelye,
telephelye vagy a Végfelhasznalo telephelye lehet, a Termék szallithatosaganak fliggvényében. A javitasra
szoruldé Termék Szallitohoz vald eljuttatasanak koltsége, vagy a szerviz kiszalldsanak koltsége a
Végfelhasznalot terheli, kivéve, ha arra jotallas keretében kerul sor. A Szallité azonban jogosult az altala
viselendd szallitdsi, illetve szerviz kiszallasi koltséget jotallas esetén maximalni. A javitdsra szoruld
Terméknek letisztitott (zsirtalanitott) allapotban kell lennie. Amennyiben a javitdsra szorulé Termék
tisztitasa indokolt, Ugy a szerviznek joga van ennek koltségét felszamitani.

XI.  Jotallasi iddn tali javitas

11.1.  Ha a Termék jotdllasi id6 utani szervizelésre érkezik a Szallitéhoz, szlikséges a javitas irdsos megrendelése
vagy az OPTINET feliileten az online hibabejelenté kitoltése. Szallitd koteles irdsos ajanlatot kildeni a
varhaté javitasi koltségrél, aminek elfogadasat a Végfelhaszndld irdsban (legaldbb emailben) kell, hogy
megtegyen. Ezaltal jon |étre a szerviz-szolgdltatas megrendelése. Amennyiben a végleges javitdsi koltség
el6ére nem lathaté okok miatt magasabb lesz, mint az el6zetes ajanlatban szerepl6 ar, Szallitd koteles Uj
ajanlatot kildeni a Végfelhaszndldnak. A Szallité fenntartja a jogot, hogy egyoldalian meghosszabbitsa a

korabban megdllapodott javitasi id6t, amennyiben a sziikséges alkatrész beszerzése ezt indokoltta teszi. A
javitasi id6 valtozdasardl Szallitd koteles informalni a Végfelhaszndlot.

11.2. Az elvégzett javitds utdn Szallitd 2 hétig (14 naptdri nap) dijmentesen tarolja a Terméket, ezutdn azonban
joga van a Terméket értékesiteni az elvégzett munkadija és a tarolds koltségeinek kiegyenlitése céljabol.
Ertékesités hianyaban a tarolasi koltség dija nettdé 1000,- Ft/nap/raklap hely.

Xll. A szellemi tulajdon védelme

12.1.  Szallitdé kinyilvanitja, hogy az altala forgalmazott Termékek harmadik fél szellemi alkotasaihoz f(iz6d6,
szerzGi jogait, iparjogvédelmi jogokat, vagy mas hasonld jogokat nem sértenek. Kinyilvanitja tovabba, hogy
kizardlag olyan Termékeket forgalmaz, amelyek a jogosultak hozzajaruldsaval, felhatalmazasaval
rendelkeznek.

122. Erre tekintettel Szallitd rogziti, hogy a szellemi alkotasokhoz f(iz6d6, szerzbi és egyéb jogok, iparjogvédelmi
jogok, vagy mas hasonld jogok megsértése miatt felelGsséggel nem tartozik, és kifejezetten rogziti, hogy
ilyen felel6sséget nem vallal.

Xll.  Vis Maior

Jelen ASZF alkalmazdsaban Felek vis maiornak tekintik az olyan koriilményeket, amelyek Felek akaratatdl
fliggetlenll kovetkeznek be, és nem voltak el6re [athatdk és mint ilyenek a szerz6désiik teljesitését
hatranyosan befolydsoljak, igy valamelyik szerz6d6 Felet a teljesitésben akadalyozzak vagy korlatozzak.
Felek vis maiornak tekintik kilondsen a kovetkez6 nem vart eseményeket: természeti katasztréfak
(villdmcsapas, foldrengés, arviz, hurrikdn és hasonldk), tliz, robbanas, jarvany, radioaktiv sugarzas,
sugarszennyez6dés, hdboru vagy mas konfliktusok (hadiizenettel vagy anélkil), megszallas, ellenséges
cselekmények, mozgdsitas, rekvirdlas vagy embargd, felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb
allamcsiny, polgarhaboru és terrorcselekmények, zendilés, rendzavards, zavargasok. Vis maior
bekovetkezése esetén a szerzddés teljesitésében akaddlyozott Fél koteles a masik Felet a vis maior
bekdvetkezésérdl a tudomasszerzést kdvetéen haladéktalanul irasban értesiteni.
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XIV. Titoktartasi kételezettség

141. Felek kotelesek a szerz6déses kapcsolatuk kapcsan tudomdsukra jutott minden tényt, informaciét, adatot,
megoldast bizalmasan, Uzleti titokként, ill. védett ismeretként kezelni és azokat mind a szerz6déses
kapcsolatuk hatalya alatt, mind annak megsz(inését kovetGen is megérizni, azokat nem jogosultak harmadik
személy tudomasara, vagy nyilvanossagra hozni. Kivételt képez ez aldl kiilondsen az éves audit ellenbrzés,
a birésagok vagy mas hatésagok altal folytatott eljarasban tett adatkozlés, ill. a jogszabaly altal kotelezGen
el6irt adatkozlés, valamint az anyavallalat vagy a gyarto altal el6irt adatszolgaltatas.

142. Jelen pontban el6irt kotelesség megszegésért a Végfelhasznald teljes korl és mérték( kartéritési
felel6sséggel tartozik. Kartéritési felel6ssége kiterjed az alvallalkozdja, illetve az igénybe vett teljesitési
segédje tevékenységére is.

XV. Adatvédelmi rendelkezések

15.1.  Felek elfogadjak és egyetértenek abban, hogy az alkalmazandd adatvédelmi jognak (,Adatvédelmi jog”)
megfelelnek, ideértve korlatozds nélkiil az EU Altaldnos Adatvédelmi Rendeletének szabalyait is ((EU)
2016/679 Rendelet (“GDPR”)) valamint a helyi adatvédelmi jogszabdlyokat. E tekintetben mindkét Fél
tanusitja és elfogadja, hogy betartja az Adatvédelmi jog rendelkezéseit, ha a masik Félhez kapcsolédd
azonositott vagy azonosithatdé személyre vonatkozé informaciét (“Személyes Adat”) barmilyen médon és
barmilyen célra a Felek kozott fennalld kereskedelmi kapcsolat soran felhasznal, kezel, nyilvdnossagra hoz,
atad, megoszt, vagy feldolgoz, beleértve a munkavallaldk, az értékesit6k vagy az ligyfelek Személyes Adatait
is. Felek elismerik és egyetértenek abban, hogy valamennyi Személyes Adat, amely a kozottiik fenndlld
kereskedelmi kapcsolat sordn kerlilt megosztdsra vagy kezelésre bizalmas informaciénak min&sul és ezaltal
az alkalmazando jog alapjan titoktartasi kotelezettség targyai.

152. A Végfelhasznalé dltal a Szallitonak atadott Személyes Adatok a Végfelhasznaldval fennalld gazdasagi
kapcsolat ellatasa sordn és a Szallité ezen mindsége folytan végzett tevékenysége, illetve mas kapcsolédo
tevékenységének elvégzése céljabol kerilnek feldolgozasra. E tekintetben, amennyiben a Szallité
Személyes Adatot dolgoz fel, amelyet szamara a Végfelhasznald vagy ra tekintettel mas adott at, a Szallité
kizarélag a Végfelhasznald utasitasainak megfelel6en és kizardlag a fent emlitett célokra kezelheti a
Személyes Adatokat ligyelve az Adatvédelmi jog rendelkezéseinek érvényesiilésére. Az ilyen feldolgozas
magdaban foglalhatja a Személyes Adatok tovabbitasat az Amerikai Egyesiilt Allamokba és mas harmadik
orszagokba.

153.  Valamennyi érintettnek joga van a hozzaférési, helyesbitési, mddositasi, feldolgozas korlatozasi vagy torlési
jogainak (,elfeledtetéshez valé jog”), adatfeldolgozassal szembeni tiltakozds jogdnak, az adat
hordozhatdsagaval kapcsolatos jogainak, az adott személy Személyes Adatainak feldolgozasaval szembeni
kifogas tételéhez vald joganak vagy barmely mas, az Adatvédelmi jog altal biztositott joganak gyakorlasara.
Valamennyi kérelmet az adatvedelem@optimum-hungaria.hu e-mail cimre kell megkildeni.

Tovabbi informacidk a Végfelhasznald jogairdl és kotelezettségeirdl a Szallitd weboldalan, az Adatvédelmi
Nyilatkozat pont alatt talalhaté.

XVI.  Marketing-kommunikacios nyilvantartasba vétel

Végfelhasznal6 az egyedi adasvételi szerz6dés megkotésével, ennek hidnydban a megrendelés leaddsaval
kifejezetten hozzdajarul ahhoz, hogy a Szallité marketing- kommunikdaciés nyilvantartdsdban rogzitse, és
ilyen célokbdl vele kapcsolatba |épjen és az adatokat erre felhasznalja ill. marketing-kommunikacids
terlileten vele szerz6dott vallalkozo és megbizottak részére tovabbitsa.
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XVII.  Korrupcio ellenes rendelkezések

17.1.  Végfelhaszndld vallalja és megerdsiti, hogy nem teljesitett és nem is fog teljesiteni sem kozvetlen, sem
kdzvetett kifizetést, nem ajanlkozik teljesitésre és mast sem hatalmaz meg barmilyen pénz vagy ajandék
adasara, nem teszilyen cselekedetre igéretet, illetve nem hatalmaz meg ilyen cselekedetre mast, nem juttat
semmilyen értéket barmilyen kormanyzati hivatalnoknak vagy kozvetlen csalddjanak annak érdekében,
hogy befolyasolja a kormanyzat vagy az egyén viselkedését vagy dontését - kozvetve vagy kozvetlenil —
elésegitendd, hogy a Végfelhaszndld szerezze meg vagy tartsa meg az Uzleti lehetGséget, illetve
megengedhetetlen el6nydkhoz jusson.

172.  Szallitd jelen korrupcid ellenes kikdtések megsértése esetén jogosult a Végfelhasznaldval szemben a
rendelkezés megsértésébdl eredd valamennyi igénye és teljes kara megtéritését kovetelni.

XVIIl.  Vegyes rendelkezések

18.1.  Végfelhaszndld a szerz6déskotés soran rogzitett adatai valtozasardl 5 munkanapon belil kételes Szallitot
értesiteni. A hatdrid6é elmulasztasa, vagy téves adatok kozlése esetén az ebbdél ered6 hibdkért a
Végfelhasznald felel. A Szallitd a valtozdsok rogzitését kovetéen annak megtorténtérdl elektronikus
visszaigazolast kild, a valtozasok atvezetését a visszaigazolds atvételétél kell megtorténtnek tekinteni.
Végfelhaszndld értesitési kotelezettsége ebben a kdrben kiterjed kilondsen a tulajdonosi viszonyokat
érint6, valamint a vezetési és pénzlgyi tevékenységével kapcsolatos valtozasokra.

182. Szerz6do felek az egyedi adasvételi szerz6désekkel 6sszefliggésben felmerilé vitdikat megkisérlik békésen,
egyeztetéssel rendezni. Amennyiben ez nem vezetne eredményre, tgy a felek k6zott felmerilt jogvitakban
a Szallitd székhelye szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag kizardélagosan jar el.

18.3. Végfelhaszndldénak nyilatkoznia kell, hogy a Szallitéval fennallé szerz6déses kapcsolat alatt sem csGdeljaras,
sem felszamolas, illetve végelszamolas alatt nem all és nem kezd6dott ellene sem birdsagi, sem cégbirdsagi,
sem mas férum el6tt semmiféle olyan eljaras, amely gazdasagi tevékenységét korlatoznda, és jelen
megallapodas barmely pontjanak teljesitését akadalyozna. Amennyiben Végfelhasznaldval szemben fentiek
szerint eljaras indul, ugy koételes 5 napon belil irasban tajékoztatni Szallitdt errdl a tényrdl.

18.4. Felek a szerz6déseikkel, ill. a teljesitéssel kapcsolatos nyilatkozataikat egymdssal szemben kotelesek irasban
megtenni, ahol jelen ASZF, az egyedi addsvételi szerz8dés vagy a Felek kiillon megallapodasa masként nem
rendelkezik, felek irasbelinek fogadjak el az email-en vagy telefaxon eljuttatott elektronikus, ill. telefax
Uzenetet is.

185.  Jelen ASZF rendelkezései egymastdl elvalaszthatdk, amennyiben valamely rendelkezés érvénytelenségét
allapitanak meg, az az egyéb rendelkezéseket nem teszi érvénytelenné. Az érvénytelen rendelkezések
helyett a jogszabalyok vonatkozé rendelkezései az irdnyaddk.

186. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben felek kdzott a Magyarorszag joga, kiildndsen a Polgéri
Torvénykonyv rendelkezései az irdnyadodk.

Optimum Hungdria Kft. elérhetdségei:

Ertékesités: rend@optimum-hungaria.hu Tel: 06 1 434 2680/2 mellék

Szerviz ligyintézés: szerviz@optimum-hungaria.hu Tel: 06 1 434 2680/4 mellék

Alkatrész értékesités: alkatresz@optimum-hungaria.hu Tel: 06 1 434 2680/3 mellék
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